
JAL講師による講演会

2017.10.23
北海道大学情報教育館３階　スタジオ型中講義室

15：30－ 17：00
（月）

https://ctl.high.hokudai.ac.jp/
011-706-7472

お申し込み・お問い合わせ

自分ではしっかり説明したつもりだったのに，相手には伝わっていなかった。誰でもこのような経験があると思います。
大学では学生と職員，教員とが日々コミュニケーションを取るという環境にあり，仕事においても授業においても相手に
伝わる話し方が重要です。とはいえ，私たちは話の専門家ではありません。そこで，日本航空株式会社の小森裕子様を
講師にお招きして講演会を開催します。小森様は客室乗務員として長く勤めた後，後輩の指導など各種教育訓練の企画
運営を担当し，現在はコーポレートブランド推進部シチズンシップグループマネジャーとしてご活躍中です。
どうすれば相手に伝わる話し方ができるのか，異業種の方から学ぶ機会にしましょう。


